Office Assistent / Mitarbeiter Gutscheinverwaltung & Online-Shop

(m/w/d) in Vollzeit

Wer verschenkt nicht gerne Urlaubsstunden an seine Liebsten? Hinter den Kulissen der
Therme Erding arbeiten wir nicht nur fUr das perfekte Gasterlebnis vor Ort, sondern
sorgen bereits davor fur strahlende Gesichter mit unseren Wellness-Gutscheinen und
Geschenkpaketen. Unser vielfdltiges Angebot muss dabei effizient organisiert und
Kunden gut betreut werden. Damit wir weiterhin unvergessliche Momente schaffen
kdnnen, suchen wir nach engagierter UnterstUtzung fOr unser Team.

Dein Aufgabengebiet

telefonische sowie schriftiche Korrespondenz und AuskUnfte an unsere Gdaste,
Kunden und Kooperationspartner

DurchfUhrung des Gutschein- und Paketversandes

Abstimmungen der Bestellungen und Zahlungen mit der Buchhaltung
Bestandsverwaltung der Gutscheine

Mitwirkung bei Projekten und Sonderaufgaben

Dein Profil

Abgeschlossene kaufmdannische Ausbildung

erste Buchhaltungskenntnisse von Vortell

Eine freundliche und serviceorientierte Beratungsqualitat

Sehr gute MS-Office-Kenntnisse

Ausgepragte Organisationsfahigkeit und eine strukturierte Arbeitsweise



Wir bieten

o Attraktives Vergiutungspaket: Profitiere von einer leistungsorientierten VergUtung
mit regelmdaBigen Gehaltserhdhungen, Zahlung des Inflationsbonus und diversen
Prémien.

¢ Verantwortung und Eigenstandigkeit: Bei uns kannst du eigenverantwortlich arbei-
ten, Entscheidungen treffen und sogar Projekte leiten. Deine Kompetenzen wer-
den wertgeschdatzt und gefdrdert.

o Thermen-Benefit-Paket: Erlebe unser auBergewodhnliches Angebot an Zusatzleis-
tungen, wie Jobradleasing, Mitarbeiter-Events, Corporate-Benefits-Plattform, kos-
tenlosem Thermen-Eintritt etc.

¢ Interessante und abwechslungsreiche Aufgaben: Uns ist es wichtig, dass deine T&-
tigkeit bereichernd ist, damit du deine Fahigkeiten voll und ganz einsetzen und
weiterentwickeln kannst.

o Work-Life-Balance: Da wir wissen, wie wichtig eine gesunde Balance zwischen Ar-
beit und Privatleben ist, bieten wir diverse Gleitzeitregelungen an.

e Angenehmes Arbeitsklima: Wir legen groBen Wert auf offene Kommunikation,
Wertsché&tzung und Respekt, um eine positive und produktive Arbeitsatmosphdre
zu schaffen.

¢ Teamspirit: Wir glauben daran, dass SpaB und Freude an der Arbeit wichtige Trei-
ber fUr Engagement und Erfolg sind, weshalb wir durch regelmdaBige Team-Events
unseren Zusammenhalt starken. Gemeinsam erreichen wir GroBes!

Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen Uber unser Online-Bewerbungsfor-
mular auf www.therme-erding.de oder an:

THERME ERDING Service GmbH e Isabella Raubold ¢ Thermenallee 1 85435
Erding ¢ job@therme-erding.de * 08122-550-2562



